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!暖场与背景介绍 

!在线教学的5个误解 

!在线教学的5个准备 

!在线教学的7个技巧 

!问答环节（Q&A）

在线教学的7个技巧

内容提要



Section 1 
暖场与背景介绍



1. 关于焦建利
陕⻄富平县 

华南师范⼤学教育技术学教授 

教育信息技术学院博⼠研究⽣导师  

未来教育研究中⼼主任 

教育技术学⾃留地博主 

教育⾃媒体⼈ 

终身学习者

暖场与背景介绍



2019年10月在郑州国际会展中⼼出席发表演讲



欢迎订阅EduTech自留地微信公众号



2. 关于今天的活动
!暖场与背景介绍 

!在线教学的5个误解 

!在线教学的5个准备 

!在线教学的7个技巧 

!问答环节（Q&A）

暖场与背景介绍



!欢迎所有的朋友参与到今天的活动中 

!本次讲座共提供了3个参与管道：

3. 如何参与到今天的活动中

暖场与背景介绍









在界面右侧聊天室 

发表你的问题与评论









Any Questions?

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720


Section 2 

在线教学的五个误解



在线教学的五⼤误解

1. 在线教学很容易（非常难） 

2. 在线教学不关我的事（权宜之计） 

3. 在线教学和在传统教室讲课是一样的 

4. 在线教学的质量相对更差 

5. 我的学生自己知道如何在线学习



!在线教学和面对面教学既有许多共性，也有诸多不同； 

!课好，在线教学才可能好！ 

!在线课程对学生的自律、自我导向和使命感、责任感要求更高 

!学生必须对自己的按时完成学业负更大的责任 

!尽管他们也许会拥有了更多的学习的灵活性。

1. 在线教学很容易（非常难）

在线教学的五⼤误解



!从表面来看，这看上去确实像是权宜之计； 

!然而，技术支持的教学是课程与教学的趋势； 

!锐不可当，我们所有人无路可退； 

!每一位教师，都应该、必须、最好尽早成为技术派教师；。 

!因此，此次在线教学正当其时，就是你我的事情，正是现在的事情。

2. 在线教学不关我的事（权宜之计）

在线教学的五⼤误解



!在线教学与面对面教学有诸多不同 

1. 学生不在眼前，你看不到你的学生。 

2. 这就是为什么绝大多数老师都会有“失控感”和“焦虑感”； 

3. 在线教学环境不同，因此，需要全新的教育学和教学法； 

4. 而在线教学的实际成效取决于师生的信息化教学能力。

3. 在线教学和在传统教室讲课⼀样

在线教学的五⼤误解



!在线教学并不仅仅是在线直播。 

!在线教学中的直播教学，就如同学校教育中的讲课； 

!讲课是校园教学活动的一部分，不是全部； 

!直播教学也是在线教学的一部分，不是全部。

在线教学   vs.  在线直播
在线教学的五⼤误解



!这是一个彻头彻尾的误解。 

!英国开放大学 

!一个很好的例子是 Skillshare.平台 

!在 Skillshare 上的很多课程学习者人数数以几十万级

4. 在线教学质量比较差

在线教学的五⼤误解





!我们的学生真的知道如何在线学习吗？ 

!学生之间的差别实在太大了！不是吗？ 

!来，来，来，我们搞个举手投票！ 

!看看有多少老师觉得自己的学生会在线学习？ 

!又有多少老师认为，自己的学生不会在线学习？

5. 我们的学⽣知道如何在线学习

在线教学的五⼤误解



!学生独自在家，真心不易! 

!独自在家，还要在线学习，实属巨大的挑战 

!家庭、学校、和社会应该协同育人， 

!而不是相互抱怨、彼此指责对方。

5. 我们的学⽣知道如何在线学习

在线教学的五⼤误解



在线教学的五⼤误解

在线教学的五大误解



Any Questions?

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720


Section 3 

在线教学的5个准备



在线教学的5个准备
硬件设备

教学系统设计
两类软件 

可靠的⽹络链接

⼯作地点
4 远程教学 

4 在家⼯作 

4 书房是⾸选

4 笔记本电脑平板电脑 

4 你的智能⼿机 

4 我觉得⾜够了

4 ⼀款直播软件 

4 ⼀个好的教学管理系统 

4 我觉得⾜够了

4 Wifi 

4 你的⼿机流量

4 以学习者为中⼼ 

4 基于项⽬的学习 

4 探究式学习 

4 合作与协作学习 

4 真实的/深度学习

Place

Place

Software Internet
Equipment

ID/ISD



线上教学，在家工作

你家后院、客厅、餐厅餐桌、你的书房、阳台⋯⋯



线上教学，在家工作



Place to Teach

线上教学，在家工作



作者提出： 
远程工作既能提升工作质量， 

又能提高员工满意度， 

并能让所有人 

不必等到退休后才享受生活的美好。



重来2：更为简单高效的远程工作方式



在线教学的5个准备
硬件设备

教学系统设计
两类软件 

可靠的⽹络链接

⼯作地点
4 远程教学 

4 在家⼯作 

4 书房是⾸选

4 笔记本电脑平板电脑 

4 你的智能⼿机 

4 我觉得⾜够了

4 ⼀款直播软件 

4 ⼀个好的教学管理系统 

4 我觉得⾜够了

4 Wifi 

4 你的⼿机流量

4 以学习者为中⼼ 

4 基于项⽬的学习 

4 探究式学习 

4 合作与协作学习 

4 真实的/深度学习

Place

Place

Software Internet
Equipment

ID/ISD



李智⾼老师的超豪华家庭办公装备





硬件设备

其实，您选用其中之⼀就够了！



在线教学的5个准备
硬件设备

教学系统设计
两类软件 

可靠的⽹络链接

⼯作地点
4 远程教学 

4 在家⼯作 

4 书房是⾸选

4 笔记本电脑平板电脑 

4 你的智能⼿机 

4 我觉得⾜够了

4 ⼀款直播软件 

4 ⼀个好的教学管理系统 

4 我觉得⾜够了

4 Wifi 

4 你的⼿机流量

4 以学习者为中⼼ 

4 基于项⽬的学习 

4 探究式学习 

4 合作与协作学习 

4 真实的/深度学习

Place

Place

Software Internet
Equipment

ID/ISD



直播软件

课程管理系统

两类软件 



软件 

也叫虚拟学习系统（virtual learning environment, VLE） 

课程管理系统是一个基于互联网的应用，它可以让师生 

!获取课程内容  

!管理学生学习情况，以及  

!监督检查学生的学业表现 

CMS：课程（内容）管理系统 

学习管理系统（Learning Management System）

课程管理系统（CMS）



软件平台 ⼀些课程管理系统（CMS）







CMS 
LMS

课程管理系统（CMS）的功能



直播软件

课程管理系统

两类软件 











⼀些直播教学⼯具



⼩学⽣狂打⼀星，钉钉花式求饶



钉钉本钉，在线求饶

钉钉下载量超越微信，却被大量打低分！





直播 
在线研讨会 
在线讲座

面对面 
讲座 

教师讲/学⽣听

印刷材料 
纸质教科书 

其他纸质阅读资料

线下（面对面）

课程管理系统 
（课程平台）

在线

实时同步

非实时/异步

校园中的教室 互联⽹上的虚拟⼯具



在线教学的5个准备
硬件设备

教学系统设计
两类软件 

可靠的⽹络链接

⼯作地点
4 远程教学 

4 在家⼯作 

4 书房是⾸选

4 笔记本电脑平板电脑 

4 你的智能⼿机 

4 我觉得⾜够了

4 ⼀款直播软件 

4 ⼀个好的教学管理系统 

4 我觉得⾜够了

4 Wifi 

4 你的⼿机流量

4 以学习者为中⼼ 

4 基于项⽬的学习 

4 探究式学习 

4 合作与协作学习 

4 真实的/深度学习

Place

Place

Software Internet
Equipment

ID/ISD



稳健的互联⽹接⼊





在线教学的5个准备
硬件设备

教学系统设计
两类软件 

可靠的⽹络链接

⼯作地点
4 远程教学 

4 在家⼯作 

4 书房是⾸选

4 笔记本电脑平板电脑 

4 你的智能⼿机 

4 我觉得⾜够了

4 ⼀款直播软件 

4 ⼀个好的教学管理系统 

4 我觉得⾜够了

4 Wifi 

4 你的⼿机流量

4 以学习者为中⼼ 

4 基于项⽬的学习 

4 探究式学习 

4 合作与协作学习 

4 真实的/深度学习

Place

Place

Software Internet
Equipment

ID/ISD



!在传统教室里，教学策略和方法理应是多种多样的； 

!在线教学也是如此。 

!教师应当选取适合在线教学的策略和方法； 

!教师应当将更多的精力放在学习任务和学习活动的设计上。

良好的教学系统设计
在线教学的效果取决于有经验的教师的教学设计。



学习契约 

讨论 

讲座（直播）  

自我导向的学习 

辅导 

小组合作

基于项目的学习 

合作/协作学习 

案例教学 

讨论和研讨 

小组会议 

专题研讨会

在线教学的⼀些教学策略



!十八线女主播.   vs.    十九线大叔主播 

!其实，教师就是教师，不是主播， 

!教师也不应当去追求当主播，这实属误导； 

!多么优秀的主播，也成不了好的在线教师；



!其实，教师就是教师，不是主播， 

!在教室里，夸夸其谈是糟糕的教学， 

!在网络上，夸夸其谈只会更加糟糕！

教师就是教师，不是主播



在线教学的5个准备
硬件设备

教学系统设计
两类软件 

可靠的⽹络链接

⼯作地点
4 远程教学 

4 在家⼯作 

4 书房是⾸选

4 笔记本电脑平板电脑 

4 你的智能⼿机 

4 我觉得⾜够了

4 ⼀款直播软件 

4 ⼀个好的教学管理系统 

4 我觉得⾜够了

4 Wifi 

4 你的⼿机流量

4 以学习者为中⼼ 

4 基于项⽬的学习 

4 探究式学习 

4 合作与协作学习 

4 真实的/深度学习

Place

Place

Software Internet
Equipment

ID/ISD



Any Questions?

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720


Section 4 

在线教学的7个技巧



在线教学的7个技巧

1. 充分积极的准备是基础和前提 

2. 熟练掌握你的虚拟教学平台 

3. 营造良好舒适的工作环境 

4. 与学生共同制定在线教学规则 

5. 鼓励学生参与和协作 

6. 激发学生的学习自主性 

7. 用好开放教育资源



!之所以“凌乱不堪”状况百出，皆因准备不充分；  

!永远都不要打无准备之仗（始终要有应急预案） 

!在线教学有不少意料之外的事情会发生 

网络中断（掉线）、卡顿 

窗户里飞进来一只蝴蝶 

不久前一次讲座掉三次的经历；

1. 充分积极的准备是基础和前提



!早着手，提前把教学材料发布到CMS上； 

!协同备课教师之间开展协作是不错的选择； 

!遴选学生助理协助应对突发状况 

!让通讯管道始终畅通（以便应急）

1. 充分积极的准备是基础和前提



直播教学中“凌乱不堪”的6大缘由



!在线教学对教师的信息化教学能力是有要求的； 

!除了有场地、软件、硬件之外， 

!教师必须要熟练掌握和驾驭你的虚拟教学平台。  

!想想看，一个不熟悉自己“教室”的老师， 

!怎么可能上好课呢？

2. 熟练掌握你的虚拟教学平台



!你必须要掌握你的虚拟教学平台； 

!否则，状况百出就是自然而然的了， 

!投屏、播放多媒体、互动、提问、管控⋯⋯  

!点名、随堂测验、小组合作、学习情况检查 

!只有熟悉了平台，你才会有好的教学设计。

2. 熟练掌握你的虚拟教学平台



ZOOM Breakout Room





!线上教学，在家办公，理想很丰满，现实很骨感； 

!不速之客没准会突然杀将出来，现身你的镜头里 

!找个安静的地方，给自己一个工作的地方； 

!告诉家人，你在工作，请勿打扰；

3. 营造良好舒适的（教学）工作环境



此刻我正在上课的地方，请留意我身后



在ZOOM，一键设置虚拟背景，让你1秒现身“旧金山”





!在家工作需要自律和良好的时间管理； 

!否则，就不是朝九晚五，而近乎“卖身为奴”了。 

!尽可能地让自己不被打扰不分心； 

!找个阳光普照的地方； 

!一把好椅子是及其重要的。

3. 营造良好舒适的（教学）工作环境



!在家工作线上教学面临诸多的挑战； 

!不少人觉得会有些冷漠有些孤独； 

!许多人觉得“课堂没有课堂感，教学没有教学感” 

!在线教学规则、班级制度、甚至课程政策至关重要

4. 与学生共同制定在线教学规则



来，来，来，给你看 

在线教学中300多位同学对我的“批示”





!所有人必须实名， 

!个人标识必须使用真实大头照； 

!所有人必须为自己的言论和数字足迹负责； 

!在线教学尤其是直播期间， 

!恶意刷屏属恶意扰乱教学秩序； 

!抄袭作业（包括从网络复制）是极其恶劣的违规行为；

在线教学虚拟教室中的规定和规则（举例）



!提问和发言必须“举手”， 

!得到授权开麦（摄像头）； 

!发言完毕，立刻“放麦”，关闭摄像头； 

!坚持访问课程平台（CMS）， 

!按时完成作业，特别友情提示，过期不候！ 

!⋯⋯

在线教学虚拟教室中的规定和规则（举例）



!在线教学让教师感到焦虑和不安的，是“失控感”； 

!那帮小家伙不学怎么办？ 

!其实，在教室里，“声嘶力竭”地讲， 

!学习就真得发生了吗？

5. 鼓励学生参与和协作



!在“以教师为中心”的“声嘶力竭”地课堂上， 

!学生在袖手旁观，或打盹，或呆呆地望着窗外， 

!真正有经验的教师，通过自己的创造性教学设计， 

!用“任务驱动”，“竞争”、以及可视化的评价， 

!让学生真正动起来，参与进来，把“作品作业”拿出来

5. 鼓励学生参与和协作



!鼓励学生参与，就如同在传统教室中那样， 

!在线教学中有许多策略让你的学生参与进来； 

!设置富有挑战的话题，组建和鼓励小组合作 

!给不同的学生布置适合自己的作业和任务； 

!开展基于项目的学习、探究式学习、任务驱动学习 

!鼓励同侪互助，互帮互学⋯⋯

5. 鼓励学生参与和协作



!教师再也不是知识的拥有者和垄断者了， 

!我们知道的，他们知道；我们不知道的他们也知道； 

!孩子需要教师和家长的，更多的是启发和引导； 

!归根结底，我们必须把他们培养成为具有乡土情，国际

观，会学习，懂生活的世界公民。

6. 激发学生学习的自觉性和主动性



!教师和家长，要通过努力和创造性劳动， 

!把孩子培养成为：自觉、自律、自强、自爱的人。 

!预期抱怨他们不学，不如想办法使他们学。 

!真正自觉自律主动的学生，最适应在线学习。

6. 激发学生学习的自觉性和主动性



!每一位学习者都是独一无二的；  

!动机在学生学习过程中占据重要地位； 

!明确的要求，适度的作业，明确的检查评估， 

!对大多数学生都是有效的！

6. 激发学生学习自觉性和主动性



!今天，我们任何人，都可以借助网络，向其他任何

人学习我们想要学习的几乎任何东西。 

!今天，我们进入了人类历史上前所未有的教育资源

的大同世界， 

!这是一个人人为师，人人为学的时代。

7. 用好开放教育资源
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!今天的教师，必须成为终身学习者； 

!今天的教师，必须成为技术派教师； 

!今天的教师，必须成为学生的共同学习者； 

!今天，当老师变得史无前例的艰难/容易。

7. 用好开放教育资源



在线教学的7个技巧

1. 充分积极的准备是基础和前提 

2. 熟练掌握你的虚拟教学平台 

3. 营造良好舒适的工作环境 

4. 与学生共同制定在线教学规则 

5. 鼓励学生参与和协作 

6. 激发学生的学习自主性 

7. 用好开放教育资源



Quotation as my Conclusion

The best way to learn is to do; the worst way to teach is to talk.

Paul Halmos (1916 - 2006)

最好的学的⽅法是去做， 

最糟的教的⽅法是说教！



Any Questions?

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720


Section 5 

问答环节（Q&A）



有话想说，请扫码分享



Any Questions?

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720

http://wenjuan.tech.xtmta.com/wenjuan/1720


谢谢您的耐⼼聆听和积极参与！



!本次免费活动是由剑桥大学国际考评部（Cambridge Assessment 

International Education）发起和组织的，其目的在于满足教师对正在快

速兴起的在线教学的现实需求。 

!剑桥大学国际考评部是英国剑桥大学一个部门。 

!如果您想对剑桥国际有更多了解， 

!请访问他们的官网网站 www.cambridgeinternational.org。

特别鸣谢



欢迎订阅EduTech自留地微信公众号



!为了更好地改进和提升服务质量，剑桥大学国际考评部热忱欢

迎所有朋友对本次活动进行评价和反馈。 

!请您通过这个链接（在对话框中）填写调查问卷 

!https://www.wenjuan.com/s/FBVRfq/.   

!也欢迎年扫描右侧二维码给予反馈。 

!本次活动反馈可能会耽误您几分钟时间！

感谢各位对本次活动反馈


